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La Alineacion de los Sistemas de Confiabilidad del Personal
en Dominios de Alta Consecuencia
Por Sheyene Gerardi
Fundacién Sheyene Gerardi - Washington, D.C. - agosto de 2026

La alineacion institucional surge cuando sistemas independientes convergen en torno a los
mismos principios de responsabilidad.

Resumen Ejecutivo

Los sistemas de confiabilidad del personal han evolucionado de manera independiente en
multiples dominios de alta consecuencia, entre ellos la aviacion civil, el servicio militar y el manejo
de armas nucleares. Aunque se desarrollaron bajo distintas autoridades legales, requisitos
operativos y culturas institucionales, estos sistemas exhiben una notable convergencia en torno
a un principio comdn: a medida que aumentan las consecuencias potenciales de una falla
humana, aumenta proporcionalmente el rigor de la evaluacion del personal.

Esta monografia examina tres modelos institucionales representativos dentro de los Estados
Unidos: el sistema de certificacion médica de la Administracion Federal de Aviacion (FAA), los
estandares de calificacion médica y psicologica del Ejército de EE. UU., y el Programa de
Confiabilidad del Personal (PRP) que rige el acceso a las armas nucleares. Mas que comparar
Unicamente los procedimientos, el analisis busca identificar la l6gica institucional subyacente que
comparten estos sistemas aparentemente independientes.

El estudio demuestra que los tres marcos integran la salud fisica, la estabilidad psicoldgica, la
confiabilidad conductual y la evaluacion continua, conforme al nivel de responsabilidad operativa
confiado al individuo. Las principales diferencias entre ellos no residen en su filosofia
fundamental, sino en el grado de rigor exigido por la magnitud de las consecuencias potenciales
asociadas con cada funcion.

Esta convergencia se describe como Syzygy: la alineacién institucional de sistemas
independientes de confiabilidad del personal en torno al principio comin de la evaluacion
proporcional. El concepto ilustra que la confiabilidad proporcional no es una aspiracion tedrica,
sino una realidad operativa ya implementada en mdiltiples dominios de alta consecuencia.

En lugar de proponer un modelo de certificacién enteramente nuevo, esta monografia sostiene
que la préctica institucional existente ofrece respaldo empirico a los marcos mas amplios
desarrollados en E/ Plan Maestro de Supervivencia. La evidencia sugiere que la confiabilidad



proporcional del personal constituye un principio general de gobernanza institucional, capaz de
orientar futuros estandares internacionales para la gestion del riesgo catastrofico.

Parte I. EI Surgimiento de la Confiabilidad Proporcional

Los sistemas de confiabilidad del personal no surgieron de un disefio institucional Gnico ni de una
politica centralizada. Por el contrario, evolucionaron de manera independiente dentro de distintos
sectores que enfrentaban distintos riesgos operativos. La aviacién civil, el servicio militar y la
seguridad nuclear desarrollaron, cada uno, sus propios procedimientos de certificacién en
respuesta a misiones, autoridades legales y culturas organizacionales diferentes.

A pesar de estas diferencias, surge un patrén notable. A medida que aumentan las
consecuencias potenciales de una falla humana, las instituciones adoptan de manera consistente
métodos mas integrales para evaluar la salud fisica, la estabilidad psicoldgica, la confiabilidad
conductual y la aptitud continua para el servicio.

Esta convergencia sugiere la existencia de un principio institucional mas amplio, que trasciende
cualquier profesioén individual. El siguiente analisis examina tres sistemas representativos para
identificar la I6gica comun que subyace a su evolucion independiente.

1.1 La Aviacion Civil: La Confiabilidad a Través de la Certificacion Medica

La aviacién comercial depende de un desempefio humano continuo, en condiciones donde
incluso errores menores pueden producir consecuencias catastroficas. Por esta razén, la
Administracion Federal de Aviacion (FAA) ha desarrollado un sistema integral de certificacion
médica que evalla a los pilotos conforme a las responsabilidades operativas asociadas con sus
licencias.

En lugar de aplicar estandares idénticos a todos los aviadores, la FAA emplea un modelo
proporcional en el cual los requisitos de certificacion aumentan junto con la responsabilidad
operativa. Los pilotos de transporte aéreo comercial se someten a la evaluacion médica mas
rigurosa, lo que refleja el mayor riesgo publico asociado con la aviacion comercial.

El proceso de certificacion integra multiples dimensiones del desempefio humano, entre ellas la
salud cardiovascular, las condiciones neuroldgicas, la vision, la audicion, la salud mental, el
consumo de sustancias y otros factores médicos capaces de afectar las operaciones de vuelo
seguras. La certificacion, por lo tanto, no se basa en diagnosticos aislados, sino en la capacidad
general de desempeiar las funciones operativas de manera segura y consistente.

Igualmente importante, la FAA reconoce que la confiabilidad no es una caracteristica
permanente. La certificacion médica exige una renovacion periddica, reconoce la posibilidad de
gue las condiciones de salud cambien, e incorpora mecanismos de evaluacién continua a lo largo
de toda la carrera profesional del piloto. La confiabilidad se entiende, por lo tanto, como una
condicién institucional que se mantiene de manera continua, y no como una calificacién Unica.



1.2 El Servicio Militar: La Ampliacion del Concepto de Confiabilidad

El servicio militar extiende el concepto de confiabilidad del personal mas alla de la sola aptitud
médica. Los soldados deben demostrar no solo capacidad fisica, sino también resiliencia
psicolégica, adaptabilidad, disciplina, conducta ética y la capacidad de desempefarse
eficazmente bajo condiciones de incertidumbre sostenida y estrés operativo.

En consecuencia, la calificacion militar integra un examen médico integral, una evaluacién de la
aptitud fisica, un tamizaje psicolégico y una evaluacién continua a lo largo del servicio del
individuo. Las ocupaciones especializadas que implican una mayor responsabilidad operativa a
menudo exigen procedimientos de evaluacion adicionales, que reflejan las exigencias
particulares de esos puestos.

Este enfoque mas amplio ilustra una transicion institucional importante. A medida que los
entornos operativos se vuelven cada vez mas complejos, la confiabilidad se expande desde la
competencia médica hacia un desempefio humano integrado. La salud fisica sigue siendo
esencial, pero la estabilidad conductual, el juicio y el desempefio profesional sostenido adquieren
una importancia progresivamente mayor.

El modelo militar demuestra, por lo tanto, que la confiabilidad del personal es multidimensional.
Una evaluacion institucional eficaz requiere la integracién de evidencia biolégica, psicoldgica,
fisica y conductual, en lugar de depender de un Unico indicador de idoneidad.

1.3 La Seguridad Nuclear: La Confiabilidad como Garantia Institucional Continua
Entre los sistemas de confiabilidad del personal examinados en esta monografia, los estandares
gue rigen el acceso a las armas nucleares representan la expresion mas integral de la evaluacién
institucional proporcional. Las consecuencias catastroficas asociadas con los sistemas nucleares
justifican requisitos correspondientemente rigurosos para la certificacion del personal, el
monitoreo continuo y la rendicién de cuentas conductual.

El Programa de Confiabilidad del Personal (PRP), junto con los procedimientos relacionados de
habilitacién de seguridad, extiende la evaluacién mas alla de la calificacion médica para incluir la
confiabilidad, la estabilidad emocional, la conducta profesional, el juicio, la responsabilidad y la
confiabilidad conductual sostenida. Las investigaciones de antecedentes, los examenes
médicos, la evaluacion conductual y la evaluacion continua funcionan en conjunto como
componentes complementarios de un sistema integrado de garantia.

Una caracteristica definitoria del modelo nuclear es su reconocimiento de que la confiabilidad no
puede certificarse de manera permanente. Los individuos permanecen sujetos a observacion
continua, revision periédica, obligaciones de autoinforme y supervision a lo largo de toda la
duracién de sus responsabilidades. La confianza institucional se mantiene, por lo tanto, mediante
una garantia continua, y no se presume a partir de una calificacién previa.

Este enfoque representa el nivel mas alto de confiabilidad proporcional identificado entre los
sistemas examinados. Demuestra que, a medida que aumentan las consecuencias potenciales



de una falla humana, las instituciones evolucionan naturalmente hacia modelos de evaluacién
del personal mas amplios, mas integrados y mas continuos.

Parte Il. EI Descubrimiento de la Convergencia Institucional

Los tres sistemas de confiabilidad del personal examinados en este estudio se desarrollaron de
manera independiente, bajo distintas autoridades legales, culturas organizacionales y entornos
operativos. Y sin embargo, pese a estas diferencias, revelan una notable convergencia
institucional.

Cada sistema evalla a los individuos segun la magnitud de las responsabilidades que se les
confian. Cada uno integra multiples dimensiones del desempefio humano, en lugar de depender
de indicadores aislados. Cada uno reconoce que la confiabilidad debe mantenerse mediante una
evaluacion continua, y no asumirse después de la certificacion inicial.

Estas caracteristicas comunes sugieren que la confiabilidad proporcional no es simplemente una
preferencia administrativa, sino un principio institucional general que emerge dondequiera que el
error humano conlleve consecuencias extraordinarias.

2.1 Una Logica Institucional Compartida

A primera vista, la aviacion civil, el servicio militar y la seguridad nuclear parecen abordar desafios
operativos fundamentalmente distintos. Uno protege el transporte comercial; otro, la defensa
nacional; y el tercero, la disuasién estratégica. Sus procedimientos de certificacion fueron
disefiados de manera independiente y son administrados por instituciones separadas.

Un examen mas detenido, sin embargo, revela que estos sistemas se guian por un razonamiento
notablemente similar. Todos buscan reducir el riesgo catastréfico al aumentar la confianza en la
confiabilidad de los individuos a quienes se confian responsabilidades criticas. Las diferencias
entre los sistemas surgen principalmente de la magnitud de las consecuencias potenciales
asociadas con una falla, y no de filosofias fundamentalmente distintas de evaluacion del
personal.

Esta observacion representa el hallazgo central del analisis comparativo. Instituciones
independientes que enfrentan riesgos distintos han convergido, no obstante, en el mismo
principio rector: cuanto mayor sea el dafio potencial, mayor sera el rigor exigido para la
certificacion del personal.

El surgimiento de esta l6gica comun constituye el fendmeno institucional que esta monografia
describe como Syzygy —la alineacion de sistemas de confiabilidad independientes en torno a
principios compartidos de responsabilidad proporcional.

2.2 El Principio de Responsabilidad Proporcional



El analisis comparativo demuestra que los sistemas de confiabilidad del personal no son
arbitrarios ni uniformes. Por el contrario, los requisitos de certificacion aumentan en proporcién a
las consecuencias potenciales asociadas con cada funcién operativa.

La aviacion comercial ilustra este principio a través de estandares médicos progresivamente mas
exigentes para los pilotos que ejercen una mayor responsabilidad. El servicio militar amplia la
evaluacion para incluir la preparacion fisica, la resiliencia psicologica y el desempefio operativo
sostenido. La seguridad nuclear extiende aun mas el principio al incorporar una garantia
conductual continua, una investigacion de antecedentes integral y una supervision institucional
permanente.

Aungue los procedimientos especificos difieren, la logica rectora se mantiene notablemente
consistente. Las instituciones calibran el rigor de la evaluacion segin la magnitud del dafio
potencial, y no segun la profesién en si misma.

Esta observacién sugiere que la responsabilidad proporcional constituye un principio general de
la gobernanza institucional. Los estandares de confiabilidad deben entenderse, por lo tanto, no
como requisitos administrativos aislados, sino como mecanismos de gestibn de riesgos
disefiados para preservar la confianza publica alli donde las consecuencias de una falla son
mayores.

2.3 Syzygy: La Alineacion Institucional Sin Coordinacion Central

Quizés el hallazgo mas significativo de este analisis es que la convergencia institucional ocurrié
sin un disefio centralizado. La Administracion Federal de Aviacion, el Ejército de EE. UU. y el
Programa de Confiabilidad del Personal evolucionaron bajo distintas autoridades legales,
misiones operativas y circunstancias historicas. Y, sin embargo, cada uno desarrollé6 de manera
independiente enfoques cada vez mas rigurosos para la confiabilidad del personal a medida que
aumentaba el riesgo operativo.

Este fendmeno se describe en esta monografia como Syzygy: la alineacién espontdnea de
sistemas institucionales independientes en torno a un mismo principio rector.

El concepto trasciende la certificacién del personal. A lo largo de la historia del desarrollo
institucional, las organizaciones que enfrentan riesgos comparables suelen llegar a soluciones
similares pese a una coordinacién directa limitada. Tal convergencia sugiere que ciertos
principios emergen de manera natural cuando las instituciones buscan equilibrar la eficacia
operativa, la seguridad publica y la responsabilidad humana.

Syzygy representa, por lo tanto, algo mas que una observacion sobre tres sistemas de
certificacion. llustra cdmo el propio disefio institucional evoluciona hacia patrones comunes
cuando organizaciones independientes enfrentan desafios equivalentes.

Parte Ill. Implicaciones para el Disefo Institucional



La convergencia identificada a lo largo de este analisis conlleva implicaciones que
trascienden ampliamente los sistemas especificos examinados. Si instituciones
independientes organizan de manera consistente la confiabilidad del personal
conforme a la responsabilidad proporcional, este principio podria ofrecer un
fundamento mas amplio para la gobernanza institucional en otros dominios de alta
consecuencia.

En lugar de considerar la certificacion del personal como una funcién
administrativa aislada, las instituciones pueden entenderla como un componente
de una arquitectura integral disefiada para preservar la confianza, reducir el riesgo
catastrofico y fortalecer la resiliencia organizacional.

Las secciones siguientes exploran como el principio de confiabilidad proporcional
puede orientar el desarrollo institucional futuro, respetando al mismo tiempo la
evidencia cientifica, las salvaguardas éticas y la soberania nacional.

3.1 Mas Alla del Analisis Comparativo

El valor de la investigacion institucional comparada trasciende la identificacion de semejanzas y
diferencias entre los sistemas existentes. Su propdésito mas amplio es revelar los principios
rectores que explican por qué instituciones independientes adoptan repetidamente soluciones
comparables al enfrentar riesgos equivalentes.

La FAA, el Ejército de EE. UU. y el Programa de Confiabilidad del Personal no fueron disefiados
como componentes de un marco unificado. Cada uno evolucioné de manera independiente en
respuesta a requisitos operativos distintos. Y, sin embargo, los tres ampliaron progresivamente
la evaluacion del personal a medida que aumentaban las consecuencias potenciales de una falla.

Esta convergencia sugiere que la confiabilidad proporcional no es exclusiva de ninguna profesion
0 autoridad reguladora en particular. Mas bien, representa un principio general de adaptacion
institucional que emerge dondequiera que el desempefio humano resulte inseparable de la
seguridad publica y la seguridad estratégica.

El andlisis comparativo sirve, por lo tanto, no simplemente como un ejercicio descriptivo, sino
como un método para descubrir principios duraderos del disefio institucional.

3.2 De la Practica Nacional a los Estandares Internacionales

Aunque los sistemas examinados en esta monografia se basan principalmente en los Estados
Unidos, el principio de confiabilidad proporcional no es inherentemente nacional. La relacion
entre la responsabilidad y la supervisién institucional refleja una légica mas amplia, aplicable a
través de distintos sistemas legales, tradiciones politicas y estructuras organizacionales.

Las organizaciones internacionales ya han reconocido elementos de este principio dentro de
sectores como la aviacion civil, la seguridad nuclear, las operaciones maritimas y la salud publica.
Si bien la implementacién difiere entre jurisdicciones, el objetivo subyacente se mantiene



notablemente consistente: los individuos a quienes se confian responsabilidades con
consecuencias extraordinarias requieren estandares correspondientemente rigurosos de
calificacion, evaluacién y supervisién continua.

Esta observacion sugiere que la futura cooperacion internacional no necesita comenzar creando
sistemas de confiabilidad del personal enteramente nuevos. Por el contrario, puede construirse
sobre principios ya demostrados a través de la practica institucional existente, adaptandolos a
entornos legales y culturales diversos, preservando al mismo tiempo la soberania nacional.

Syzygy representa, por lo tanto, no la uniformidad institucional, sino la compatibilidad institucional
fundamentada en principios compartidos de responsabilidad.

3.3 La Syzygy como Principio Institucional

El concepto de Syzygy trasciende los dominios especificos examinados en este estudio.
Describe un patron recurrente en la evolucion institucional, mediante el cual organizaciones
independientes que enfrentan desafios comparables convergen en principios rectores similares
sin coordinacion centralizada.

Dentro de la confiabilidad del personal, esta convergencia se expresa a través de la evaluacion
proporcional, la valoracion multidimensional, la supervision continua y la integracion de evidencia
tanto conductual como médica. Patrones similares pueden observarse en numerosas areas de
la gobernanza institucional siempre que las consecuencias de una falla humana adquieran
suficiente relevancia.

Reconocer la Syzygy como un principio institucional conlleva implicaciones importantes. En lugar
de disefiar marcos de gobernanza desde cero, los formuladores de politicas pueden identificar
patrones exitosos que ya emergen entre instituciones independientes y perfeccionarlos mediante
la colaboracion basada en evidencia.

En este sentido, la Syzygy representa tanto una observacion descriptiva como un enfoque
metodoldgico para el disefio institucional. Alienta a los investigadores a buscar la alineacién entre
sistemas que evolucionan de manera independiente, como evidencia de principios
organizacionales subyacentes capaces de orientar la gobernanza futura.

Parte IV. Hacia un Principio Universal de Confiabilidad del
Personal

El analisis comparativo presentado en esta monografia sugiere que la
confiabilidad proporcional del personal no es accidental ni se limita a entornos
institucionales especificos. Las organizaciones independientes refuerzan
reiteradamente la evaluacion a medida que aumenta la responsabilidad operativa,
lo que indica el surgimiento de un principio mas amplio, aplicable a través de los
dominios de alta consecuencia.



La importancia de esta observacion trasciende la propia certificacion del personal.
Sugiere que el disefio institucional evoluciona hacia patrones comunes cuando las
organizaciones enfrentan riesgos equivalentes. Reconocer estos patrones puede
sentar las bases para la futura cooperacién internacional, preservando al mismo
tiempo la diversidad de los sistemas legales nacionales y las tradiciones
institucionales.

Los siguientes principios resumen las implicaciones mas amplias de la Syzygy
para la gobernanza institucional.

4.1 La Confiabilidad como Principio Institucional Universal

La confiabilidad no debe entenderse como un requisito propio de una profesion en particular, sino
como un principio institucional universal. Siempre que los individuos ejercen responsabilidades
capaces de producir consecuencias extraordinarias, las instituciones desarrollan mecanismos
para evaluar la competencia, la confiabilidad, el juicio y la idoneidad continua.

Los métodos especificos varian segun el contexto operativo, los requisitos tecnoldgicos y la
autoridad legal. No obstante, el objetivo subyacente se mantiene constante: reducir el riesgo
catastrofico al fortalecer la confianza en los individuos a quienes se confia una responsabilidad
excepcional.

La convergencia documentada a lo largo de esta monografia respalda, por lo tanto, la conclusion
de que la confiabilidad proporcional representa un rasgo perdurable de la gobernanza
institucional, y no una practica administrativa aislada.

4.2 Implicaciones para la Futura Gobernanza Institucional

Los desarrollos tecnolégicos futuros —entre ellos la inteligencia artificial, la biotecnologia
avanzada, los sistemas auténomos y otras capacidades emergentes— colocaran, cada vez mas,
responsabilidades sin precedentes tanto sobre los individuos como sobre las instituciones. A
medida que estas tecnologias amplian las consecuencias potenciales de la toma de decisiones
humana, el principio de confiabilidad proporcional adquirird una importancia progresivamente
mayor.

En lugar de crear sistemas de evaluacion enteramente nuevos para cada tecnologia emergente,
los formuladores de politicas pueden beneficiarse al reconocer los principios institucionales
comunes ya demostrados en los programas de confiabilidad del personal existentes. Construir
sobre précticas probadas ofrece mayor continuidad, legitimidad y confianza publica que partir de
cero desde principios institucionales.

La Syzygy fomenta, por lo tanto, un enfoque evolutivo de la gobernanza: las instituciones
aprenden unas de otras al reconocer soluciones convergentes que han surgido de manera
independiente bajo condiciones comparables de responsabilidad.



Conclusion

Los sistemas de confiabilidad del personal que rigen la aviacién civil, el servicio militar y la
seguridad nuclear se desarrollaron de manera independiente, bajo autoridades distintas y con
propésitos operativos diferentes. Y, sin embargo, este analisis comparativo demuestra que
convergen en un principio institucional comun: a medida que aumentan las consecuencias
potenciales de una falla humana, el rigor de la evaluacion del personal aumenta
proporcionalmente.

Esta convergencia constituye el fendbmeno que esta monografia describe como Syzygy —la
alineacion de sistemas institucionales independientes en torno a principios compartidos de
responsabilidad. El concepto trasciende los casos especificos aqui examinados, y sugiere que la
confiabilidad proporcional representa un patrén mas amplio de evolucién institucional, observable
dondequiera que el riesgo catastrofico exija un desempefio humano excepcional.

En lugar de proponer un modelo enteramente nuevo de certificacion del personal, este estudio
demuestra que muchos de los principios planteados en El Plan Maestro de Supervivencia ya
estan integrados dentro de la préactica institucional exitosa. Los sistemas existentes ofrecen, por
lo tanto, respaldo empirico a la propuesta mas amplia de que la evaluacién proporcional fortalece
la confianza publica, la resiliencia organizacional y la seguridad estratégica.

La Syzygy sugiere, en Ultima instancia, que algunos principios institucionales emergen de manera
natural porque reflejan relaciones perdurables entre la responsabilidad, el riesgo y la confiabilidad
humana. Reconocer estos patrones convergentes puede permitir que las futuras instituciones
cooperen con mayor eficacia, preservando al mismo tiempo la integridad cientifica, la gobernanza
ética y el respeto por la soberania nacional.

Descargo de Responsabilidad

Esta monografia se presenta como una contribuciébn académica y conceptual destinada a
estimular el debate interdisciplinario sobre la confiabilidad del personal, la gobernanza
institucional y la gestion proporcional del riesgo en dominios de alta consecuencia. No constituye
politica legal, gubernamental, regulatoria, militar u operativa.

El analisis comparativo se basa en marcos institucionales de dominio publico y busca identificar
principios generales del disefio organizacional, y no evaluar el desempefo de ninguna agencia
0 programa en particular. Las referencias a instituciones gubernamentales se incluyen
exclusivamente con fines de andlisis académico.

Las opiniones expresadas son exclusivamente las de la autora y buscan fomentar el didlogo
basado en evidencia sobre la confiabilidad institucional, la seguridad estratégica y la gobernanza
responsable.
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